V' ONSTR
"m' Habltat SOLUCIONES PRACTICAS

para la Humanidad®
Argentina

Programa de preparacion a desastres de la Comision Europea. Plan de Accion 2013- 2014

Perspectivas en la implementacion del Marco
de Accion de Hyogo en Sudamérica:
CASO ARGENTINA

INFORME NACIONAL

VISION DE
PRIMERA LINEA

Una percepcion local del avance en
) la implementacion de las politicas
= de gestion del riesgo

@ d‘ag'i:'zﬁ de la Socledad @ .
WLV Gl parata Reduiocion de Deses Vision Mundial’ 0
o

OXFAM Plan

‘. U .\ r 4 (]
\""T Habitat

para la Humanidad®







Perspectivas en la implementacion del Marco
de Accion de Hyogo en Sudamérica:
CASO ARGENTINA

INFORME NACIONAL

VISION DE
PRIMERA LINEA

Una percepcion local del avance en
la implementacion de las politicas
de gestion del riesgo

Buenos Aires, Argentina
Octubre 2014



Agradecimientos

Este Informe representa un avance importante para Habitat para la Humanidad Argenti-
na (HPHA) en materia del andlisis de estrategias de empoderamiento, participacién
comunitaria e incidencia en aspectos vinculados a la gestidon del riesgos de desastres,
vivienda y el hdbitat adecuado.

El resultado ha sido un trabajo interdisciplinario entre varios actores claves en la temati-
ca de gestién del riesgo de desastres.

Quisiera agradecer a los protagonistas del enfoque de este trabajo: los mismos encues-
tados de las comunidades. En su conjunto también a todas las organizaciones de la
sociedad civil que han sido encuestadas y han colaborado en el desarrollo, en especial
a la Cruz Roja Argentina (CRA), el Comitato Internazionale per lo Sviluppo dei Popoli
(CISP) y a las organizaciones que trabajan en forma territorial en las comunidades
relevadas, porque sin su participacion y sin el compromiso en sus respuestas el informe
qgue hoy se presenta no hubiese sido posible.

Por otra parte, quisiera agradecer muy especialmente del riesgo a los gobiernos loca-
les, instrumentadores principales de la gestién en la reduccién del riesgo, que aporta-
ron su mirada y tuvieron voluntad de involucrarse apostando a una gestion préximay
de cara a los vecinos. En especial quiero agradecer al gobierno de la ciudad de Santa
Fe al Intendente José Manuel Corral por su apertura a trabajar proyectos de vivienda
en relacién a las politicas de reduccién de riesgos de desastres en su ciudad y a su
equipo en especial a Sra. Sara Lauria y Sr. Eduardo Rudi de la Agencia Habitat como asi
el Sr. Eduardo Madariaga de la Direccion de Gestidon del Riesgo; del gobierno de Ia
ciudad de Recreo, del Intendente Mario Formento por su apoyo de tantos afos en
materia de vivienda en su municipio como asi también a Rosa Bolgiani y Franco Passa-
relli por su presencia en las mesas de trabajo comunitario y al resto de su equipo
como asi también al Concejal Lisandro Chiconi; a los gobiernos de San Rafael en espe-
cial Dr. Gustavo Perret de la Direccion de de Vivienda, el Sr. Roberto Gofii de la Coordi-
nacion de Desarrollo Social y al Sr. Aldo Sarmiento de la Direccién de Defensa Civil; a
Leonardo Saavedra de la Secretaria de Gobierno del Municipio de 25 de Mayo y a la
Lic. Graciela Sdnchez de la Direccién de Accién Socia, del Municipio de Sarmientoy a
todos los demas funcionarios de gobiernos locales, provinciales y nacionales donde
hemos compartido durante la Plataforma Nacional como en la Plataforma Regional
para la Reduccion de Riesgos de Desastres de Las Américas donde hemos tenido la
oportunidad de estar presentes por este proyecto.

Por otra parte, hacemos extensivo el agradecimiento a aquellos especialistas y colegas
consultados: a Raul Fernandez Wagner de la Universidad de General Samiento, a Carlos



Zabala de Cascos Blancos del Ministerio de Relaciones Exteriores, Pablo Bruno, Merce-
des Vega, Antonio Attala y Adriana Matorell de Cruz Roja Argentina, Claudia Gatti de
CISP . Su enfoque permitié ampliar las perspectivas de analisis, enriquecer y resignificar
los resultados obtenidos.

Por supuesto, este trabajo no hubiera sido posible sin el compromiso y dedicacién del
personal de HPHA a cada paso del camino recorrido, bajo la supervisién impecable de
Ariel Alejandro Sosa. También quisiera reconocer la energia y profesionalismo puesta al
servicio de esta causa de Rosana Copello, una de las principales redactoras de este
informe.

A la Direccidén General de Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil (DG ECHO) en especial a
Alvaro De Vicente y Soluciones Practicas Peru, a Dalia Carbonel y Pedro Ferradas por su
invaluable apoyo en la gestion de contactos y del proyecto en general, y de la Oficina
Regional de Habitat para la Humanidad para América Latina y el Caribe, a Mdnica
Ramirez, Jaime Mok y Maria Luisa Zanelli por la oportunidad y confianza depositada en
nuestra organizacion.

Y finalmente, a toda la red de organizaciones implementadoras de proyectos DIPECHO
en Sudamérica, por sus consejos, acompafiamiento y contencidn en esta primera expe-
riencia.

Ana Cutts
Directora Ejecutiva
Habitat para la Humanidad Argentina



Sosa, Ariel Alejandro

Informe Nacional, vision de primera linea, Argentina. : una percepcion del avance en la
implementacién de las politicas en la gestion del riesgo / Ariel Alejandro Sosa ; Anne Cutts;
Rosana Copello . - 1a ed. - Florida : Habitat para la Humanidad Argentina, 2014.

56 p. :il. ; 20x28 cm.

ISBN 978-987-22468-0-8

1. Desastres. 2. Viviendas. I. Cutts, Ana Il. Copello, Rosana IlI. Titulo
CDD 307.336

El presente documento se realizé en el marco del Programa de Preparacion a Desastres de
la Comisidn Europea. Plan de Accion 2013-2014.

Primera edicidn: Octubre 2014
Queda hecho el depésito que previene la ley 11.723

©Habitat para la Humanidad Argentina para su sello editorial Habitat para la Humanidad.
Razdn social: Habitat para la Humanidad Argentina Asociacion Civil.

Gabriela Mistral 2670, Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

(011) 4859.0154 / 4760.5810

oficinanacional@hpha.org.ar

www.hpha.org.ar

Impreso en:

Latingrafica S.R.L.

Rocamora 4161 Ciudad Autdonoma de Buenos Aires
300 ejemplares

Autores: Ariel Alejandro Sosa, Ana Cutts, Rosana Copello.
Colaboradores: Dalia Carbonel, Pedro Ferradas.

Cuidado de la edicién: Soluciones Practicas.

Correccion de estilo: Ariel Alejandro Sosa, Dalia Carbonel.
Disefo y diagramacion: Luis Piccini.

Producido en Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina, 2014.

La presente publicacidn ha sido elaborada con la asistencia financiera de la Comunidad
Europea. El contenido de la misma es responsabiidad exclusiva de los autores y en ningun
caso debe considerarse que refleja los puntos de vista de la Comunidad Europea.



Contenido

Prélogo 13
Resumen Ejecutivo 15
Presentacion 17
CAPITULO I: Condicion del riesgo de desastres 18
Contexto internacional 19
Antecedentes de desastres 19
Priorizacién de los problemas y percepcién local sobre 20
el impacto de los desastres

Riesgos 21
Capacidades 22
Participacion de la sociedad civil en la GRD 24
Acciones regionales y locales para la GRD 25
CAPITULO Il: Metodologia 26
Elementos de la consulta 27
Seleccion de comunidades 27
CAPITULO IIl: Analisis de datos 30
Evaluacién del MAH 31
Prioridades para el MAH2 34
CAPITULO IV: Planes de Accion 36
CAPITULO V: Articulacion del proceso con una dinamica nacional 40
CAPITULO VI: Conclusiones y recomendaciones 42
Bibliografia 46
Anexos 49




indice de tablas

Tabla 1:
Tabla 2:

Tabla 3:

Tabla 4:

Tabla 5:

Tabla 6:
Tabla 7:

Tabla 8:
Tabla 9:

Tabla 10:
Tabla 11:
Tabla 12:
Tabla 13:

Tabla 14:

Tabla 15:
Tabla 16:
Tabla 17:

Distribucion de las consultas segln provincia y localidad
Objetivos, metas y principales actividades de los planes de accion

Personas consultadas de la comunidad, instituciones
y/o empresas y del gobierno local por sexo

Personas consultadas seglin edad

Personas consultadas segln tipo de actor: comunidad,
instituciones y/o empresas y del gobierno local

Tiempo de vida en la comunidad
Personas consultadas que hablan otros idiomas (excluyendo espafiol)

Material de construccién utilizado en la vivienda
Tipos de fendmenos predominantes en las comunidades consultadas
Nivel socio-econémico

Zonas geograficas consultadas

Cambios en las pérdidas y afectaciones por desastres en la
comunidad desde el 2005

Prioridades Post Hyogo segun diferencias de respuestas por
sexo, edad y/o tipo de entrevistado

Acciones mas mencionadas segun prioridades de accion del MAH
Barreras mas mencionadas segun prioridades de accion del MAH

Top five de temas seleccionados para trabajar la GRD en la comunidad

Indice de graficos

Grafico 1: Provincias que participan en la consulta VPL

Grafico 2: Relacidon entre comunidades y amenazas priorizadas

Grafico 3: Porcentajes de consultas realizadas a los grupos vulnerables

Grafico 4: Percepcidn del avance en la implementacion del MAH en la comunidad

Grafico 5: Temas priorizados para el MAH post 2015

¢Qué tan probable e intenso puede ser un desastre en su comunidad?

28

38

49

49

49

50
50

50
51
51
51
52
52

53

54
54
54

17
20
29
31
34




Glosario y acronimos

CONAREC

Comision Nacional de Recuperacion de Zonas Afectadas por Emergencias Climaticas

CONICET

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas

CVPCC

Complejo Volcanico Puyehue-Corddn Caulle

DINESA

Direccidon Nacional de Emergencias Sanitarias

DIPECHO

Programa puesto en marcha por el Departamento de Ayuda Humanitaria de la Comisién
Europea (ECHO) en 1996 para financiar proyectos en el drea de la preparacion para
afrontar desastres (principalmente de origen natural)

DNAC

Direccidon Nacional de Aistencia Critica

DNPC

Direccion Nacional de Proteccién Civil

ENOS

El Niflo Oscilacion Sur

GRD o Gestion del Riesgo de Desastres

Se refiere a proceso sistematico de utilizar directrices administrativas, organizaciones, des-
trezas y capacidades operativas para ejecutar politicas y fortalecer las capacidades de afron-
tamiento, con el fin de reducir el impacto adverso de las amenazas naturales y la posibilidad
de que ocurra un desastre




HFA2

Hyogo Framework for Action posterior al 2015 (MAH2 en castellano)

MAH

El Marco de Accion de Hyogo es un acuerdo que fue adoptado por 168 gobiernos en la
Conferencia Mundial para la Reduccién de Desastres celebrada en el 2005 en Hyogo, Japdn.
Este marco se enfoca en la construccién de la resiliencia de las comunidades y naciones
ante los desastres

MERCOSUR

Mercado Comun del Sur

MIAH

Mecanismos Internacionales de Asistencia Humanitaria

OCHA

Oficina de Coordinaciéon de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas

OIM

Organizacidn Internacional para las Migraciones

ONU

Organizacion de las Naciones Unidas

0SC

Organizacidn de la Sociedad Civil

PLATAFORMA GLOBAL PARA LA REDUCCION DEL RIESGO
DE DESASTRES (PG-RRD)

Proceso de revision de UNISDR, realizado cada dos anos, para informar sobre los
avances logrados en la implementacidn del Marco de Accién de Hyogo

PNRD

Plataforma Nacional para la Reduccion de Desastres




PNUD

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

REHU

Reunion Especializada de Reduccidn del Riesgo de Desastres Socio naturales, la Defensa
Civil, la Proteccidn Civil y la Asistencia Humanitaria

RRD 0 REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES

El concepto y la practica de reducir el riesgo de desastres mediante esfuerzos
sistematicos dirigidos al analisis y a la gestidn de los factores causales de los desastres

SIFEM

Sistema Federal de Emergencias

SSPTIP

Subsecretaria de Planificacion Territorial de la Inversidon Publica

UNISDR

Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres

UNICEF

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

VISION DE PRIMERA LIiNEA (VPL)

Proceso de monitoreo participativo implementado cada dos afios por la Red Global para la
Reduccidn de Desastres




Prologo

Con mucha satisfaccién y gran esperanza, tengo el honor de presentarles el Informe
Nacional Visién de Primera Linea realizado por primera vez en nuestro pais y bajo la
coordinacion de nuestro socio: Habitat para la Humanidad Argentina.

En principio, este trabajo dentro del denominado Proyecto "Perspectivas en la Imple-
mentacion del Marco de Accion de Hyogo en Sudameérica" coordinado por Soluciones
Practicas Peru y el Departamento de Ayuda Humanitaria de la Comisidn Europea
(ECHO), es el producto final de un proceso de consulta e investigacion que pretende
medir los avances desde la perspectiva local en cumplimiento del Marco de Accidon de
Hyogo en el pais.

AUn con las limitaciones y particularidades del alcance de la consulta, este informe tiene
el potencial de enriquecer y promover el debate y la reflexién de las prioridades sobre
el debate del riesgo en Argentina, tanto en el camino andado de este tema en el sector
como por los resultados especificos de este informe.

Los resultados de este informe brindan aspectos que van desde el confirmar pareceres,
la relativizacidn de ciertos conceptos tedricos, el contraste de enfoques y estrategias
sobre la tematica, la revalorizacion de la mirada desde la comunidad como factor de
incidencia y - hay que decirlo - la visualizacién de las brechas y los vacios que deberia-
mos resignificarlos en desafios frente a la reduccién del riesgo de desastres.

En cuestiones referidas a la reduccidn del riesgo de desastres, la tradicional aproxima-
cion basada en las amenazas “clasicas”, parece ser insuficiente para la comprension del
riesgo y el fortalecimiento de la resiliencia, obligando a considerar e incorporar aquellos
riesgos “urbanos” como inseguridad ciudadana, la violencia, el manejo de residuos y la
adiccion a las drogas.

Asimismo, entre las prioridades relevadas del informe, surge sin lugar a dudas el refuer-
zo por mejorar las estrategias frente a la necesidad de concentrar miradas sobre las
condiciones de vulnerabilidad social como aspectos referidos a la participacidon comuni-
taria, la equidad de género o el acceso a una vivienda adecuada y “desaprender” meto-
dologias y practicas recurrentes sustentadas en paradigmas de abordajes sectoriales
que no siempre las contemplan integralmente.

Este Informe da cuenta hoy de una prometedora tendencia institucional hacia la coordi-
nacioén vy la interpelacion sobre el liderazgo en gestion del riesgo.




Cuando comparamos los resultados de este Informe con otros diagndsticos -mas orga-
nicos y de dimensiones nacionales- no pasan inadvertidas las mismas percepciones
relacionadas con los avances, logros y obstaculos, como asi también cierta distancia
entre los intereses comunitarios y los gobiernos locales.

A partir de ello, es deducible que debiera estimularse mecanismos, herramientas y
espacios creativos que faciliten el involucramiento de las poblaciones mas expuestas en
los analisis y toma de decisiones, definiendo también nuevas oportunidades para el
aporte de las organizaciones de la sociedad civil, el sector privado, las entidades acadé-
micas y otros actores, con una dindmica de cooperacién -no de competencia- y en un
modelo que promueva la sintonia y sinergia entre los recursos, mandatos y responsabi-
lidades nacionales, provinciales y municipales.

Finalmente, con todos estos trabajos de analisis frente a la percepcidn que tienen las
comunidades en relacidon a sus riesgos, podremos -y debemos- reflexionar, debatir y
discutir interminablemente en foros globales y reuniones regionales; podremos investi-
gar y difundir estudios de caso; promover normas, leyes, estructuras; y podremos
continuar poniendo de moda términos como resiliencia y empoderamiento. Pero todo
este esfuerzo e inversidn tiene recién algun sentido cuando la gestion del riesgo permi-
te transformar sosteniblemente la realidad de las personas en sus comunidades.

iY qué insumo mas rico que la opinidn, expectativas, incertidumbres y experiencias de
esta misma poblacién!

Sin duda este Informe podra ser humilde, pero no se dudard que sera un sélido aporte
en la defensa de las voces de la comunidad y en su percepcién frente a sus riesgos y
amenazas que debiera atenderse con prioridad en las definiciones de gran escala.

Pablo A. Bruno

Director de Gestién del Riesgo
de Emergencias y Desastres
Cruz Roja Argentina




Resumen Ejecutivo

En el afio 2005, los 168 paises integrantes de la ONU suscribieron el MAH acordando que,
para el 2015 habria una reduccién considerable de las pérdidas ocasionadas por los desas-
tres. Sin embargo, el aumento de las pérdidas humanas y econdmicas demuestra que a
pesar de los avances institucionales para la gestién del riesgo a nivel internacional, los
impactos a nivel local aun se mantienen. Por ese motivo resulta pertinente seguir trabajan-
do para incluir en un lugar central la mirada y la palabra de quienes viven “en primera linea”
el impacto de los desastres.

Con este espiritu se ha aplicado la metodologia VPL que, aunque tiene antecedentes en la
region, se aplica por primera vez para la Argentina. Este proyecto ha incluido también la
participacion de Bolivia, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, Paraguay, Perd, Venezuela y
Uruguay.

En nuestro pais, HPHA ha sido la organizacién encargada de su implementacion.

Para conocer las percepciones de los vecinos, los funcionarios locales y las OSC, se realizaron
220 encuestas a comunidades vulnerables expuestas a amenazas de las provincias de
Buenos Aires, Mendoza, San Juan y Santa Fe.

En este sentido, es importante considerar que las opiniones de las personas acerca de los
riesgos y las percepciones que las sustentan no son un reflejo de las estadisticas, sino que
estan determinadas socialmente por los valores y las normas del grupo al que perteneceny
las experiencias a las que se han visto sometidas.

Sintéticamente el panorama para el caso argentino da cuenta de que:

e 8 de cada 10 personas han sufrido pérdidas y afectaciones por desastres en su
comunidad desde el 2005, es decir han tenido una experiencia concreta y de primera mano
sobre el tema;

@ 8 de cada 10 personas considera que la probabilidad de un desastre en su comuni-
dad es alta (alta y muy alta), situaciéon que los lleva a encarar su cotidianeidad con la certeza
de su ocurrencia dentro de un “horizonte préximo”;

e 1 de cada 4 personas opina que ha habido incrementos en las pérdidas y afectacio-
nes en el mismo periodo, escenario que, sin negar los avances, da cuenta también de lo que
queda por hacer;

e mas del 50% de las personas estima que el nivel socio econémico de su comunidad
es mas bajo que el del resto del pais (pobre y mas pobre), evaluacion que los ubica, al menos
desde su percepcion, en un lugar de mayor desventaja y vulnerabilidad respecto de los
demas.




Si bien las inundaciones, la contaminaciéon ambiental y las tormentas eléctricas son las ame-
nazas mas mencionadas parece pertinente resaltar que una parte importante de aquellas
priorizadas por los encuestados son principalmente “sociales”, de hecho si se suman las
categorias “inseguridad ciudadana”!y “crimen/delincuencia/violencia”, casi se alcanza el
valor de “inundaciones” y se supera con amplitud si se incluye “adiccién a las drogas”.

Al evaluar de modo genérico los cambios en la gestién del riesgo de desastres, desde el
2005, los avances percibidos por las comunidades son pequefios, sin embargo se observan
diferencias entre las distintas provincias. Las comunidades perciben mayores avances en las
provincias como Santa Fe y en segundo término Mendoza y San Juan lo que da cuenta de
politicas, programas y/o proyectos que apuntan a fortalecer la GRD en estas localidades.

Los temas priorizados por la comunidad para trabajar la gestion del riesgo de desastres a
partir del 2015 han sido: vivienda adecuada, participacién comunitaria, género, sistemas
de alerta temprana e informacion relativa a riesgos y medidas para reducirlas. Por los resul-
tados obtenidos podria inferirse que la alta valoracién adjudicada a “acceso a la vivienda
adecuada” se debe a que mayoritariamente los respondientes poseen viviendas deficita-
rias, muchas de ellas asentadas en terrenos no seguros, expuestos a desastres, sin acceso a
servicios basicos y alcanzados por situaciones irregulares respecto de la tenencia. La identi-
ficacidn del tema “participacidn comunitaria” en los primeros lugares revela el interés de
las comunidades en ser parte de las decisiones que los afectan respecto de la GRD y coinci-
de con las recomendaciones al MAH2? de formalizar e institucionalizar esta participacion.

Desarrollar el fortalecimiento de la institucionalidad en el nivel local y la organizacion de la
comunidad, no sélo en acciones de preparacidon ante emergencias sino también en la
estimacion, prevencién y reduccién de riesgos; la creacion de programas de apoyo a gobier-
nos locales en el desarrollo de la GRD que contemplen la participacidn de las OSC; el trabajo
centrado en la elaboracién de diagndsticos locales y regionales; el incremento en el conoci-
miento y difusién de las medidas de RRD, reforzando el eje correspondiente a “informacion,
educacion y comunicacidn”, generando espacios de capacitacidn, discusién del marco
conceptual sobre la GRD y las posibilidades de intervencién; y la generacion de una partici-
pacién activa de los medios de comunicacién en la difusién de la alerta temprana y en su
manejo eficaz, serian, sin duda alguna, las principales lineas de accidon recomendadas para
que cada una de las prioridades del MAH pueda avanzar de modo significativo.

En paralelo, es necesario abordar las amenazas identificadas por las comunidades e iniciar
un trabajo especifico a fin de mitigarlas. Los planes de accidn, elaborados con una alta parti-
cipacién de los involucrados, centrados en las inundaciones, la contaminacién ambiental, el
manejo de los residuos y la relacion entre ellos, aparecen como una iniciativa que sin duda
fortalecerd la cooperacion entre los distintos actores y posicionara a las personas en situa-
cién de riesgo en el centro del proceso de toma de decisiones y acciones.

1. Esta categoria no estaba en la codificacion original sino que se incorpord a pedido de Argentina dado el alto nimero de respuestas
que expresaban esa preocupacion. Lo mismo ocurrié con “arrojo de basura” y “problemas de alumbrado” entre otras.
2. Pronunciamiento sobre los avances en la aplicacién del MAH y recomendaciones para el periodo post-2015.




Presentacion

En el presente informe se presentan los resultados de las 220 consultas realizadas 9 comunidades
de 4 provincias del pais (ver Grafico 1). Sobre el modo de seleccién de las comunidades se abordara
mas adelante en los capitulos de Metodologia y su seccidn de Seleccién de Comunidades.

El documento de este Informe Nacional consta de 6 capitulos:

I. Condicidn del Riesgo de Desastres

Incluye la resefia del contexto internacional; los antecedentes de desastres; los riesgos, cémo las
tendencias generadas impactan en lo local y las capacidades existentes, estas Ultimas en términos
de la institucionalidad para la GRD, las politicas publicas, y la participaciéon de la OSC, entre otros
aspectos.

Il. Metodologia
Caracteriza la metodologia propuesta a nivel regional y las especificidades propias del pais, descri-
biendo ademas la poblacién encuestada en términos de sus caracteristicas basicas.

lll. Andlisis de datos

Presenta la evaluacién del MAH, sefialando
los avances en las distintas prioridades e
identifica las prioridades para el MAH2.

Grafico 1: Provincias que participan en la consulta VPL

IV. Planes de accién

Describe los planes de accién elaborados, los
temas que abordan vy los actores que han
participado en su disefio, entre otros aspectos.

V.. Articulacion del proceso con una dinamica
nacional

Aborda los préximos pasos a tener en cuenta
considerando las recomendaciones de la
consulta VPL relativa al MAH2 y cdmo se
implementaran las recomendaciones en el
nivel local.

VI. Conclusiones y recomendaciones
1. San Juan

2. Mendoza Expone una valoracién de la metodologia
% 3. Santa Fe usada, una sintesis de los resultados y segun
4. Buenos Aires
[S" los temas valorados para el MAH2 las

recomendaciones pertinentes.
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Capitulo 1 Condicion del Riesgo de Desastres

CONTEXTO INTERNACIONAL®

Desde la aprobacién del MAH en el afio 2005 la Republica Argentina ha contribuido activamente a las
iniciativas que vienen desarrollandose en el plano internacional, referidas a la GRD. Se ha involucrado
en los principales ambitos de debate y formulacién de orientaciones politicas relativas al tema, estable-
ciendo alianzas estratégicas a nivel global (ONU) y regional (OEA), potenciando la importancia de acuer-
dos subregionales, e impulsando, junto a Brasil, Paraguay y Uruguay, la creacion de la Reunion Especiali-
zada de Reduccion de Riesgos de Desastres Socio Naturales, la Defensa Civil, la Proteccién Civil y la
Asistencia Humanitaria del MERCOSUR (REHU)*. Adicionalmente ocupd posiciones tales como la
Presidencia del Grupo de apoyo a la estrategia internacional para la reduccién de los desastres, ademas
de liderar otras instancias.

ANTECEDENTES DE DESASTRES

Una de las aproximaciones mas comunes de la vulnerabilidad ante desastres es considerar el nimero
de personas y viviendas afectadas, victimas fatales y los impactos econédmicos directamente asociados
a la ocurrencia de una amenaza, entre otros indicadores. Teniendo en cuenta estos y considerando
varios de los desastres mas significativos, cabria consignar (ordenados cronolégicamente) a:

e Las inundaciones ocurridas en la Provincia de Santa Fe en el afio 2003: Un tercio de la
ciudad resultd inundado, hubo 130.000 personas evacuadas, 23 victimas fatales, 28.000 viviendas?
y 5.700 has. de cultivos afectadas y dafios y pérdidas estimados en mas de USS 3.000 millones®.

e La pluma de cenizas, gases y arena producto de la erupcion del volcan Puyehue, en
el Complejo volcanico Puyehue-Corddn Caulle (Chile) que durante el afio 2011 afectd signifi-
cativamente a las provincias argentinas de Neuquén (Villa la Angostura y Villa Traful), Rio
Negro (Bariloche e Ingeniero Jacobacci entre otras) y el norte de la Provincia de Chubut
(departamentos de Gastre, Cushamen y Telsen)”, regiones que ya venian perjudicadas por
varios afios de sequias: afectd alrededor de 24 millones de has, generd pérdidas por
$1.000.000.000 en el sector agropecuario (ganaderia ovina y bovina, produccién horticola,
fruticola y apicola). Dentro del sector turistico (existen en la regidn reconocidos centros de ski
visitados anualmente por alrededor de 800.000 personas), sélo por cancelaciones de hotele-
ria en Rio Negro y Neuquén se perdieron US$800 millones3.

@ Las inundaciones de la ciudad de La Plata, que en el 2013 produjeron 89 victimas fatales,
involucrando 6.600 has.9, 350.000 afectados y pérdidas evaluadas en U$S 1.300 millones10.

3. Documento Pais 2012: Riesgos de Desastres en Argentina, DIPECHO, Capitulo 3.

4. La REHU integra el Foro de Coordinacién y Cooperacidn de los Mecanismos Subregionales de Gestién del Riesgo de Latinoamérica y el
Caribe, junto al Comité Andino de Prevencion y Atencion de Desastres (CAPRADE), el Centro de Coordinacion para la Prevencion de Desastres
Naturales en América Central (CEPREDENAC), y la Agencia Caribefa de Manejo de Emergencias (CDEMA).

5. Desnventar (2014, junio 20). DesInventar, sistema de inventario de efectos de desastres. Consultado en junio 20, 2014 de Base de datos
de Argentina: http:/online.desinventar.org/desinventar/#ARG-20100902061544.

6. Aprender de los desastres. La gestion local del riesgo en Santa Fe a 10 afios de la inundacion de 2003, UNISDR- Gobierno de la ciudad de
Santa Fe, 2014.

7. UNISDR, Oficina Regional de Panamd. América del sur: Una vision regional de la situacion de riesgo de desastres.

8. Erupcidn del Volcan Puyehue-Corddn Caulle en la Republica de Chile, 4 de junio del 2011, Seminario Regional “Alianzas entre el sector
publicoy privado para la gestién del riesgo de desastres: continuidad de gobierno y continuidad de operaciones ante situaciones de desastres”
Lima, Perti. 7'y 8 de junio de 2012.

9. Estudio de la inundacién ocurrida el 2 y 3 de abril de 2013 en las ciudades de La Plata, Berisso y Ensenada. UNLP, Facultad de
Ingenieria, Departamento de Hidraulica, Mayo de 2013.

10. Em-Dat (2014, junio 14). The International Disaster Database (o que estd en inglés en cursiva). Consultado en junio 14, 2014 de
Argentina Country Profile (lo que esta en inglés en cursiva): http:/Avww.emdat.be/result-country-profile.
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PRIORIZACION DE LOS PROBLEMAS Y PERCEPCION LOCAL SOBRE
EL IMPACTO DE LOS DESASTRES

Las amenazas que la comunidad percibe como mas importantes son las inundaciones,
la contaminacién ambiental y las tormentas. Aunque parece pertinente resaltar que
una parte importante de aquellas priorizadas por los encuestados son principalmente
“sociales”, de hecho si se suman las categorias “inseguridad ciudadana”!'y “crimen/de-
lincuencia/violencia”, casi se alcanza el valor de “inundaciones” y se supera con ampli-
tud si se incluye “adiccién a las drogas”.

En el siguiente grafico se pueden visualizar la relacion entre las comunidades y las ame-
nazas priorizadas.

Grafico 2: Relacion entre comunidades y amenazas priorizadas

PROBLEMAS DE ALUMBRADO

u
TERREMOTOS
] ||
ESCASEZ DE AGUA o ARROJO DE BASURA
[ ) Los Berros
Aceria TORMENTAS ELECTRICAS
= [ ]
Un Techo para Tod Villa £l Tango
CONTAM
[ ]
| ] Isla del Rio Diamante
ADICCION A LAS DROGAS
INSEGURI IUDADANA
CRIMEN/DELINCUENCIA/VIOLENCIA
ot X Recreo ®
Barranquita Sur Villa del Parque Salto de las Rosas
[ Riesgo de muy alta frecuencia. Riesgos de alta frecuencia. Riesgos de media frecuencia.

En él se identifican con claridad la centralidad de algunos de los temas priorizados,
tales como “contaminacién ambiental”, “inundaciones”, “inseguridad ciudadana”,
“crimen/ delincuencia/violencia” y “adiccién a las drogas”.

Por sus caracteristicas geoldgicas y geograficas, amenazas como “terremotos” son
importantes para algunas comunidades de la provincia de San Juan!? aunque bastante
distante para el resto. “Escasez de agua” aparece como una amenaza importante en
comunidades de las provincias de San Juan, Santa Fe y Buenos Aires 13.

11. Esta categoria no estaba en la codificacion original sino que se incorporé a pedido de Argentina dado el alto numero de respues-
tas que expresaban esa preocupacion. Lo mismo ocurrié con “arrojo de basura” y “problemas de alumbrado” entre otras.

12. Como en las comunidades de Villa El Tango o Los Berros.

13. Como en las comunidades de Los Berros, Aceria y Un techo Para Todos.
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Los “problemas de alumbrado” son comunes a varias localidades aunque de intensidad
diferenciada. Por ultimo es posible observar que existen comunidades cruzadas por multi-
ples problemas, como es el caso de comunidades de San Juan, Santa Fe y Buenos Aires!4.

En cuanto a las causas que producen esas amenazas, para el caso de “inundaciones”, se
reconoce en primer lugar a la “falta de mantenimiento de infraestructura” y en segundo a
“causas naturales”, mientras que la categoria recién mencionada aparece en el primer puesto
para la amenaza “tormentas”. En el horizonte de percepciones el “cambio climatico” no es
mayormente percibido como causa, lo mismo que la “ubicacidn en zonas inseguras” o la “falta
de planificacién urbana”. Todas estas categorias registran valores muy bajos de respuesta.

Entendiendo que la identificacidn de las causas que producen las amenazas y la concientiza-
cién respecto de ellas es basica para mitigarlas, pareciera que aun hay un largo camino por
recorrer en este sentido. Contextualmente, en la pregunta relativa a la probabilidad e inten-
sidad de un desastre en la comunidad, casi 8 de cada 10 encuestados (76%), consideran que
la misma es muy alta y alta.

Esta situacién evidencia la alta percepcidn de inseguridad que la poblacion tiene. Del total
de aquellos que sufrieron pérdidas y afectaciones en su comunidad desde el 2005, 1 de cada
4 (26%) considera que ha habido un incremento de las mismas y 1 de cada 3 (33%) opina que
no ha habido cambios en ese sentido.

RIESGOS

Argentina, por sus caracteristicas geograficas, se encuentra expuesta principalmente a inunda-
ciones, sequias, sismos y erupciones volcanicas. Tal como se describe con detalle en el Infor-
me Pais 2012, las amenazas de origen natural que afectan al pais son tanto de tipo hidrome-
teoroldégico, que incluye tormentas severas, inundaciones, eventos Enos célidos y frios, etc.,
cuanto de caracter geodinamico (sismicidad, vulcanismo, fenédmenos de remocién en masa,
etc.). Mientras que estas las Gltimas se concentran a lo largo de la cordillera de los Andes, la
precordillera y las sierras Pampeanas, las primeras se producen en la cuenca del Plata y en las
cuencas de los rios Paraguay (inferior), Iguazu, Parana y Uruguay (medio y superior), entre
otros. Particularmente, respecto de la “Corriente del Nifio” cabe consignar que dentro de
nuestro pais, en su fase calida, produce lluvias de gran intensidad en las cuencas mencionadas
y en su fase fria (La Nifia) provoca disminucién de las lluvias en la franja central, en la region
mesopotamica y el litoral, veranos mas célidos, inviernos con temperaturas medias mas altas
gue las normales para la estacion y aumento de las precipitaciones en el noroeste.

En el entorno resefiado, las tendencias actuales de ocupacion del territorio tienden a aumen-
tar las condiciones de riesgo ya existentes. Los especialistas en el tema indican que, en los
ultimos afios “ha habido un incremento importante de personas asentadas en lugares
expuestos a desastres”!s observando también un cambio considerable en las condiciones de

14. Como en las comunidades de Un techo Para Todos, Los Ceibos y Los Berros.

15. Entrevista realizada al Arg. Raul Ferndndez Wagner, mayo 2014. Arquitecto (UNMdP). Especialista en Tecnologia de la Vivienda (Instituto
Pesquisas Tecnoldgicas-SP-Brasil); Estudios doctorales en Vivienda y Urbanismo (Architectural Association Graduate School-Londres). Profesor
Asociado en el Area de Urbanismo de la Universidad Nacional de General Sarmiento. Director Académico de la “Espedializacion en Desarrollo Local
en Regiones Urbanas” (Carrera Cat. A— CONEAU). Creador y director de la Maestria en Habitat y Vivienda de la Universidad Nacional de Mar del
Plata (1997-2007) y también de la Especializacion “Gestion Local del Habitat Popular” en la Universidad Nacional de Rosario (2005-2009).
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desarrollo de las ciudades, en las que a un aumento en los precios de mercado se le
suma una falta de control en el modo en que se urbaniza. Ejemplo de ello, para el caso
del riesgo hidrico, son las urbanizaciones cerradas polderizadas!® que, desde una pers-
pectiva medioambiental, producen alteraciones del ecosistema, del medio fisico, redu-
ciendo la evacuacion de agua en caso de lluvias y, desde una perspectiva econdmica,
favorecen el crecimiento de los valores del suelo de la periferia. Los sectores mas
pobres sélo pueden ubicarse entonces, densificando las villas ya existentes, o en la
“periferia de la periferia”, a través de nuevos asentamientos informales o loteos
piratas, en las tierras que menos valen y en suelos expuestos a amenazas. Sea cual sea
el caso, en todos ellos con frecuencia se generan conflictos o tensiones de distinta
naturaleza, tanto con el gobierno - en sus niveles local, sub-nacional y nacional - cuanto
entre los vecinos.

Con independencia de los planes de vivienda que vienen ejecutdndose en la ultima
década, se entiende que el panorama referido puede revertirse con mas politicas y
legislaciones especificas como el de regularizacion dominial, de ordenamiento territo-
rial y de incorporacién de la funcién social de la propiedad al nuevo Cdédigo Civil.

CAPACIDADES"

La Proteccién Civil en la Republica Argentina se remonta al ailo 1939, en una Divisién
del Comando de Defensa Antiaérea en el area del Ejército. En 1958, se agrega la respon-
sabilidad de intervenir para limitar los riesgos y reducir los efectos, en caso de estragos
producidos por agentes naturales. En 1996, en el marco de la segunda Reforma del
Estado, la responsabilidad de la coordinacién de las acciones de Proteccion Civil pasa al
Ministerio del Interior, con la nueva denominacion Direccién Nacional de Planeamiento
y Proteccién Civil, marcando un cambio conceptual muy importante de un enfoque
centrado en la emergencia a uno centrado en el riesgo. En linea con esto, en 1999, se
crea el Sifem dentro de la Jefatura de Gabinete, con los objetivos de constituir un
ambito de coordinacion dirigido a evitar o reducir las pérdidas por desastres y mejorar
la gestion de gobierno, estableciendo una coordinacién a nivel nacional, provincial y
local de todos los sectores que tuvieran competencia en la materia. Sin embargo, a lo
largo de las sucesivas gestiones este sistema fue desdibujandose. En el afio 2002
cambia de pertenencia institucional en dos oportunidades. Hoy se ubica dentro del
Ministerio del Interior y Transporte.

Cabe consignar que, en el ultimo tiempo y segun lo indicado por el articulo 7 del Decre-
to N2636/2013,la DNPC, fue transferida del ambito del Ministerio del Interior y Trans-
porte, a la drbita del Ministerio de Seguridad. Mediante el Decreto N2 48/14, fue
creada, ademas, la Subsecretaria de Proteccién Civil y Abordaje Integral de Emergencias
y Catastrofes, dependiente de la Secretaria de Seguridad de ese mismo Ministerio.

16. Las polderizaciones estan constituidas por terraplenes o diques perimetrales rellenados con tierra o lodo utilizando distintas
técnicas para que los sedimentos decanten y el agua sea expulsada del predio.
17. Documento Pais: Riesgos de desastres en Argentina, 2009, Cruz Roja Argentina, Capitulo 2.
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En la actualidad, dentro del Gobierno Nacional, existen ademas otras instancias ocupadas del
tema. Algunas enfocadas principalmente en la respuesta ante emergencias como la Direccion
Nacional de Asistencia Critica, dentro de la Secretaria de Gestidn y Articulacién Institucional del
Ministerio de Desarrollo Social, y la Direccidon Nacional de Emergencias Sanitarias del Ministe-
rio de Salud. En ambos casos son los municipios y provincias quienes demandan ayuda a estos
sectores ya sea directamente o a través de sus respectivas oficinas sectoriales.

En el Ministerio de Relaciones Exteriores Comercio y Culto se encuentra la Comision Cascos
Blancos, un cuerpo de cooperacion internacional que centra sus acciones en la respuesta y
ayuda a otros paises, aunque en Ultima instancia actUa en el territorio nacional en coordinacién
con otros organismos. En el Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios,
dentro de la Subsecretaria de Planificacion Territorial de la Inversion Publica funciona, desde el
afio 2006, el Programa de Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desastres, concebido como un
componente del proceso de elaboracion del Plan Estratégico Territorial, principal politica de la
Subsecretaria mencionada y su objetivo es promover la insercidn de la reduccidn del riesgo de
desastres en las politicas de desarrollo y ordenamiento territorial en todos los niveles del
Estado.

En la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacion se ubica la Direccidn de
Cambio Climdtico, perteneciente a la Direccion Nacional de Gestidn del Desarrollo Sustentable.
Uno de sus objetivos es proponer y propiciar acciones conducentes al logro de los objetivos y
metas contenidas en la Convencidn Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico.

Esta diversidad de organismos involucrados mas directa o indirectamente en el tema, conlleva
una fuerte y compleja articulacion entre ellos, sumado a su vez la coordinacion con las instan-
cias locales, y lleva a deducir la necesaria condicidn sine qua non de lograr una gestién exitosa
del riesgo de desastres.

Respecto de la contribucidn con informacion basica y/o con la gestion de sistemas de alerta y
avisos, ésta se encuentra a cargo del Grupo de Proveedores de Informacidn Primaria, compues-
to por instituciones que relevan, elaboran y proveen informacién util para la prevencion y
alerta de situaciones de emergencia. Entre ellas se encuentran: la Comisién Nacional de Activi-
dades Espaciales, el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, el Instituto Nacional de Tecno-
logia Agropecuaria, el Instituto Nacional del Agua, el Servicio Geoldgico Minero Argentino, el
Instituto Nacional de Prevencidn Sismica entre otros.

En el ambito local, la Defensa Civil municipal, presidida por el Intendente e integrada por un
coordinador o secretario, vocales permanentes, y vocales no permanentes constituyen una
junta que es responsable de la toma de decisiones de tipo politico en situacién de emergencia
o desastre, pudiéndose conformar de hecho o de derecho. Sin embargo, y mas alla de la letra,
la situacién en nuestro pais es heterogénea ya que, de los 2.198 municipios existentes, se
estima que entre el 30% y el 40% de ellos tienen una Defensa Civil organizada y activa.
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PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LA GRD

Dentro de nuestro pais, la participacion de la sociedad civil en la GRD se da a partir de
diferentes espacios. Sin duda el de mayor relevancia es la PNRD. Esta se constituyd en
el aflo 2007 y hasta el momento de la redaccidn de este informe llevan realizados once
encuentros. Junto con la de Chile son las dos Unicas activas en la region.

A lo largo de estos afos se ha observado:

e Un crecimiento cuanti-cualitativo, en términos de la cantidad de los actores
que la integran y de su variedad, ya que mientras en algunos paises las plataformas
exhiben un formato basicamente estatal o sélo de una administracién politica, el caso
argentino presenta una diversidad en ambos sentidos que enriquece de modo sustanti-
vo la discusion.

¢ Un crecimiento conceptual, institucional y discursivo sélido y alineado con el
MAH. A pesar de lo cual aun se aprecia una brecha entre este avance y el impacto local
en la GRD®,

En otro orden, la descentralizacidon del préximo encuentro nacional, a realizarse por
primera vez fuera de Buenos Aires (en Neuquén), es una iniciativa que intenta incre-
mentar la “federalizacién” facilitando asi la participaciéon de todos sus miembros.
Asimismo y entendiendo que el rango de los funcionarios que asisten a las reuniones de
las distintas plataformas (Nacional, Regional) incide en la concientizacion acerca del
tema de la RRD, pues eleva el nivel en la participacién y tracciona los temas en la
agenda, resulta auspicioso haber contado, en los Ultimos encuentros, con la presencia
de funcionarios de las maximas jerarquias a nivel de ministerios®.

Otra instancia de participacién digna de mencionar es la constituida por la Red Argenti-
na de Emergencias, iniciativa conjunta que, desde el afio 2004, llevan adelante varias
institucionales.

En lineas generales es posible observar un rol creciente de las organizaciones no guber-
namentales especializadas en la tematica y el de aquellas que le dan soporte (en cuanto
a su especialidad o drea de actividad): los casos de CISP, CRA y HPHA - implementadores
de programas DIPECHO en Argentina durante 2013-14 como de otros importantes acto-
res con relevancia en la participacién de redes y articulacion de acciones sobre la RRD
como Red Solidaria, Centro Regional Ecuménico de Asesoramiento y Servicio, Accidn
contra el Hambre, Caritas Argentina, Comision Cascos Blancos, Scouts de Argentina,
Guias de Argentina como asi también agrupaciones de movimientos juveniles, universi-
tarios y militantes de partidos politicos (La Campora, Juventud Radical, etc.).

18. Entrevista realizada a Pablo Bruno, julio 2014. Director de Gestién del Riesgo de Emergencias y Desastres en Cruz Roja Argentina.
19. Entrevista realizada al Dr. Carlos Zaballa, julio 2014. Coordinador Ejecutivo de la Plataforma Nacional, Coordinador General
Naciones Unidas-Cascos Blancos.

20. Documento Pais: Riesgos de desastres en Argentina, 2009, Cruz Roja Argentina, Capftulo 2
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ACCIONES REGIONALES Y LOCALES PARA LA GRD

En términos del incremento de las capacidades, resulta pertinente, también, poner de
manifiesto que todos los casos de desastres ocurridos resefiados al inicio de este infor-
me, aunque tal vez mds desde la respuesta que desde la prevencién, han dado lugar a
acciones para disminuir el riesgo en el futuro, a saber:

e Las inundaciones en la provincia de Santa Fe ocurridas en el afio 2003 llevaron
al gobierno de la ciudad a incluir a la GRD como politica de estado, trabajando en la
adecuacioén del marco institucional y legal, generando consensos y herramientas para la
construccion de un territorio sustentable e incorporando la gestién del riesgo en la
educacién y la cultura.

En este sentido, a mediados de este afio se han firmado acuerdos entre el municipio y
las escuelas para trabajar en la gestion del riesgo y de los residuos sélidos urbanos. El programa
incluye, entre otras acciones, la incorporacion de la GRD en las comunidades educativas de
todos los niveles; talleres de sensibilizacidn y la planificaciéon urbana; valoracién del entorno y
acciones multiplicadoras de prevencion para acrecentar la comprension de las caracteristicas
del territorio en el que viven y su problematica, alcanzando a 47 establecimientos.

e En el contexto de la emisidn de cenizas y gases producida por la erupcidn del volcan
Puyehue (Chile) en 2011y, a instancias de la UNRN, se cred el Programa Cientifico Tecnolégico
de Apoyo a la Emergencia por la Erupcién del Volcan Puyehue-Corddn Caulle que nuclea inves-
tigaciones de instituciones cientifico técnicas de la region afectada por la erupcion. Este Progra-
ma recibié el apoyo financiero del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Productiva de
la Nacién con el cual se otorgaron subsidios a 24 proyectos de investigacion de corta duracion
(de 6 meses a 1 afo).

e Para el caso de La Plata, la Universidad Nacional de La Plata, junto al Conicet, lanzaron
a mediados de 2013 una convocatoria especial para financiar una serie de proyectos bianuales
de investigacion especialmente orientados a solucionar la problematica hidrica en la region. En
total, se destinaron 4 millones de pesos para trabajos pluridisciplinarios que tomaran en
cuenta aspectos técnicos, urbanisticos y sociales, ante la posibilidad de emergencias futuras.
Por otra parte, el municipio se inscribié en la iniciativa "Campafia Mundial Desarollando Ciuda-
des Resilentes".

Fuera de lo descrito y en términos de avance normativo, cabe consignar como iniciativa
relevante, la ley 2713 promulgada en la provincia de Neuquén, que apunta a la articulacion
entre la gestion del riesgo, el ordenamiento y la planificacion del territorio. Esta norma que
propone la incorporacién del “enfoque de riesgos” en las politicas de planificacion y desarrollo
territorial constituye un ejemplo a seguir ya que pocas provincias cuentan con un plan integral
de gestion del riesgo?! .

21. Documento Pais 2012: Riesgos de Desastres en Argentina, DIPECHO, Capitulo 6.
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Capitulo 2 Metodologia

ELEMENTOS DE LA CONSULTA

La consulta de este proyecto tiene 3 principales elementos:

e La priorizacion de problemas que enfrenta la comunidad, ya sean relacionados
con peligros de origen natural, socio natural o antrdpicos;

¢ |a evaluacion del MAH y

e |as prioridades para el MAH2.

El primero surge como propuesta de GNDR para conocer la percepcion de la poblaciéon en
torno a sus amenazas o peligros y conocer las acciones que implementan para enfrentar
estos peligros. Este primer elemento recogié informacion cualitativa.

El segundo y tercer elemento, analizado con informacién cuantitativa, es propuesto por los
socios de este proyecto, dado que se corresponde con los objetivos y resultados esperados
de la intervencién.

El segundo elemento permite dar seguimiento a los indicadores previos de consultas VPL
y aportar a los informes nacionales de progreso del MAH elaborados por los gobiernos.
Estd organizado en 5 preguntas, cada una de las cuales estd inspirada en las 5 prioridades
de accién del MAH, enfocadas en los aspectos de mayor relevancia para el nivel local.

El tercer elemento consta de 25 temas entre los cuales se pide priorizar los mas relevantes
para el MAH2. La seleccién de estos temas es producto del aporte de los socios del proyec-
to22 y complementados con los temas de discusion sefialados por la Oficina de las Nacio-
nes Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres (UNISDR), la Red Global de Organiza-
ciones de la Sociedad Civil para al Reduccién de Desastres (GNDR), entre otros actores.

SELECCION DE COMUNIDADES

Las comunidades fueron seleccionadas de acuerdo a diversos criterios: estar en condicion
de riesgo definido por la presencia de peligros, encontrarse afectadas por peligros de
origen meteoroldgico, geoldgico y/o de origen antrdpico, hallarse ubicadas en puntos
geogriéficos diferentes a fin de conseguir una muestra diversa y contar con aspectos socio
culturales variados, como el origen de las poblaciones, condiciones, lengua materna y
actividad econdémica.

Sin embargo es importante sefialar que a pesar de que los consultados pertenecen a

22. Los socios del proyecto "Perspectivas en la Implementacion del Marco de Accion de Hyogo en Sudamérica” estan conformados por
el grupo asesor y los equipo nacionales en cada uno de los 10 paises de intervencién. Del primer grupo forman parte la Red Global, Plan
Internacional, Oxfam, Visién Mundial, Christian Aid, Care y Habitat para la Humanidad. Del segundo grupo Habitat para la Humanidad
Argentina, Soluciones Practicas y Vision Mundial en Bolivia; EMAH, ACHNU y Vision Mundial en Chile, Plan Internacional en Colombia y
Ecuador, Intermon Oxfam en Paraguay, Soluciones Practicas en Pert, Amigos del Viento en Uruguay y CESAP en Venezuela.
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poblaciones vulnerables a desastres la muestra no es de caracter “representativo” de la
situacion del pais.

A fin de facilitar la coordinacion en el momento de la administracién de la encuesta, se
seleccionaron comunidades en donde hubiera presencia de socios de este proyecto en la
zona. En nuestro caso HPHA y CRA.

Dado que la consulta VPL busca generar un didlogo entre diferentes actores que culmine
en la accion para el cambio, otro criterio fue la disposicién de la comunidad a participar en
el proceso.

Especificamente el trabajo de campo se ejecutd entre el 26 de enero y el 17 de marzo del
2014. En ese periodo se administraron 220 consultas y se realizaron 12 grupos focales, en

9 comunidades dentro de cuatro provincias de la Republica Argentina.

Geograficamente las consultas estuvieron distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 1: Distribucidon de las consultas segun provincia y localidad

Provincia Localidad Comunidad Cantidad Porcentaje
. Gonzalez Catan Los Ceibos 33 15,0
Buenos Aires

Ciudad Evita Un Techo para todos 28 12,7
Aceria Aceria 10 4,5
Santa Fe Barranquita Sur - Villa del Parque | Barranquita Sur - Villa del Parque 17 7,7
Recreo Recreo 19 8,6
San Rafael Isla del Rio Diamante 21 9,5

Mendoza
Cafada Seca Salto De Las Rosas 20 9,1
; Sarmiento Los Berros 44 20,0

San Juan
25 de Mayo Villa El Tango 28 12,7
TOTAL 220 100,0

Las consultas fueron administradas a los actores y en las proporciones que se detallan a
continuacion:

¢ 14% Estado: funcionarios y autoridades del gobierno local.
* 75% Sociedad civil: lideres comunitarios y vecinos.
¢ 11% Sociedad civil: representantes de instituciones y/o empresas.

Participaron de la consulta las siguientes instituciones: Fundacién Concordia Argentina,
Fundacion Presbitero Mario Pantaleo, Comedor San Francisco de Asis, Asociacién Cultural
para el Desarrollo Integral, Asociacién Vecinal Villa del Parque, Asociacion Vecinal Juana
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Azurduy, Fundacion Padre Catena, Escuela Cristo Obrero, Asociacién Civil Rayo de Luz, Cruz
Roja filiales San Rafael, Mendoza y San Juan, Centro de jubilados, Delegacién Municipal y
Unidn Vecinal de la isla del Rio Diamante, San Rafael, Mendoza.

Como representantes de gobiernos locales participaron: Municipio de la Ciudades
de Santa Fe y de la Ciudad de Recreo (provincia de Santa Fe), el Municipio de San
Rafael (provincia de Mendoza) y los Municipios de 25 de Mayo y Sarmiento (provin-

cia de San Juan).

Respecto de las devoluciones, éstas se realizaron entre el 10 y el 17 de mayo en las comu-
nidades de las provincias de Buenos Aires y Santa Fe y entre los dias 10 y 13 de septiembre
de 2014 en las provincias de San Juan y Mendoza.

Grafico 3: Porcentajes de consultas realizadas
a los grupos vulnerables
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2 de cada 3 encuestados, han sido muje-
res (el 67%). Esta sobrerrepresentacion
podria deberse en principio a dos
razones: a que son bdsicamente las
mujeres quienes se encargan de la
reproduccién familiar y la respuesta a
esta consulta se vincula a ese dmbito y,
en segundo término, a que probable-
mente muchas de ellas aln sin declarar-
lo sean jefas de familia, encargdndose
no sélo del trabajo “reproductivo” sino
también del “productivo”.

La representacion de los grupos vulnera-
bles quedd distribuida como se aprecia
en el Gréfico 3:

2 de cada 10 encuestados pertenecen a
poblacién campesina, nativa o indigena.

Si consideramos la zona de residencia, 3
de cada 4 encuestados pertenecen a
ambitos urbanos?.

23. Seguin el Anuario Estadistico de la CEPAL, para el 2010 el porcentaje de la poblacién urbana en el pais alcanzaba el 93%.
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EVALUACION DEL MAH

La inclusién del interrogante “DESDE EL 2005, ¢ CUALES HAN SIDO LOS AVANCES EN SU
COMUNIDAD EN LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES?” tuvo por objetivo evaluar la
percepcién del avance en la implementaciéon del MAH, especificamente en las cinco
prioridades de accion propuestas, ya que cada una de las sub preguntas toma el aspecto
de la prioridad que mds importancia, relevancia o impacto tiene en el nivel local:

Prioridad 1. Velar por que la reduccion del riesgo de desastres constituya una prioridad nacio-
nal y local con una sélida base institucional de aplicacion. Sub-pregunta: Organizacién de la
poblacidn y las instituciones locales (incluido el municipio) para la gestion del riesgo de desastres.

Prioridad 2. Identificar, evaluar y seguir de cerca el riesgo de desastres y potenciar la alerta
temprana. Sub-pregunta: Conocimiento y evaluacion de los riesgos (magnitud y frecuencia de
eventos y fendmenos adversos y quiénes o qué pueden ser mas afectados); existencia de
sistemas de alerta temprana.

Prioridad 3. Utilizar el conocimiento, la innovacién y la educacion para establecer una cultura
de seguridad y de resiliencia a todo nivel. Sub-pregunta: Conocimiento y difusion de las medi-
das de reduccién de riesgos.

Prioridad 4. Reducir los factores subyacentes del riesgo. Sub-pregunta: Acciones de la comuni-
dad para reducir sus riesgos (incluye obras, capacitacion, organizacion, etc.).

Prioridad 5. Fortalecer la preparacion ante los desastres para lograr una respuesta eficaz a todo
nivel. Sub-pregunta: Preparacion de la comunidad para enfrentar una situacion de emergencia
(simulacros, brigadas, equipos, sefializacion, rutas de escape).

Establecida esta correlacidn, es posible observar que las respuestas se distribuyen en
cada caso de la siguiente manera:

Grafico 4: Percepcidn del avance en la implementacidn del MAH en la comunidad
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“Acciones de la comunidad para la RRD”, es la categoria que exhibe los mayores valores
en los avances percibidos (avance importante y avance maximo), siendo que 2 de cada
10 encuestados considera que los ha habido. En “organizacién de la poblacién y las
instituciones locales para la GRD”, “conocimiento y difusién de las medidas de RRD”,
“conocimiento y evaluacién de los riesgos; existencia de sistemas de alerta temprana”
y “preparacion de la comunidad para enfrentar a una situacién de emergencia”, mas del
50% de las respuestas se concentran en la categoria “ninglin avance” (entre un 50 y un
67%), hecho que pone de manifiesto, desde el punto de vista de los encuestados, una
percepcidn de vulnerabilidad y debilidad general del pais en esos temas , con indepen-

dencia de los avances institucionales que hayan podido alcanzarse en los ultimos afios.

Resulta interesante que los “mejores” resultados se han obtenido en este item que
interpela mas directamente al encuestado, que lo incluye. Tal vez podria deberse a que,
a diferencia del resto de las prioridades, tienen un conocimiento de esas acciones mas
“directo” y de “primera mano”.

Organizacion de la poblacidn y las instituciones locales (incluido el municipio) para la
gestion del riesgo de desastres

Desagregando los resultados se puede observar que en San Juan y Santa Fe se perci-
ben mayores avances en este tema. Estos resultados podrian estar asociados a politi-
cas, programas y/o proyectos que vienen implementandose para la RRD en estos luga-
res, tal como el de “Fortalecimiento de capacidades para la reduccién y manejo de
desastres a nivel comunitario en las provincias de San Juan y Mendoza” implementado
por CRA.

En los informes nacionales del progreso en la implementacion del MAH (2009-2011 vy
2011-2013) se hace referencia a avances en este tema, pero entendidos principalmente
como participacion mediante voluntariado y en acciones de preparacion.

Al referirse a las barreras que limitan las acciones relacionadas con este tema, la pobre
gobernanza en sus distintos niveles aparece identificada en los primeros lugares, segu-
ramente producto tanto de lo que el gobierno no hace y le corresponde cuanto de lo
gue no hace pero que la comunidad “espera”. Una conciencia clara y realista de que los
recursos financieros son limitados se ve agravada por la percepcion de la existencia de
una corrupcién mas o menos generalizada y observable a nivel de la vida cotidiana.

Conocimiento y evaluacion de los riesgos (magnitud y frecuencia de eventos y fenoé-
menos adversos y quiénes o qué pueden ser mds afectados); existencia de sistemas
de alerta temprana

La segmentacidn por provincia permite identificar que en Santa Fe el avance (medio e
importante) percibido en este item alcanza a 6 de cada 10 encuestados y en Mendoza
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a casi 4 de cada 10. En esta ultima provincia, ejemplo de acciones en el sentido de esta
prioridad han sido las Jornadas Internacionales sobre GRD y la Carta elaborada como
producto de ellas?*, en 2009 y 2010.

Con independencia de estos casos, los datos plantean el desafio aun pendiente de gene-
rar acciones para disminuir la falta de informacién de la poblacién afectada.

Conocimiento y difusion de las medidas de RRD

En esta prioridad perciben avances 1 de cada 4 encuestados en San Juan y 6 de cada 10
en Santa Fe. Esta mayor valoracién del avance en la ultima provincia podria obedecer a
gue, en el 2007, creé un Programa de Comunicacién de Riesgos para contribuir a gene-
rar un mayor conocimiento respecto de ellos.

La indiferencia publica, entendida como desinterés, falta de preocupacion e inaccién
por parte de los gobiernos, principalmente el local, es la barrera mas mencionada que
impide crear una cultura de seguridad y resiliencia en todo nivel.

Acciones de la comunidad para reducir sus riesgos (incluye obras, capacitacion, organi-
zacion, etc.)

Para el “total pais” ésta es la prioridad en la que las comunidades reconocen mayores
adelantos (20%). En Santa Fe, Mendoza y San Juan se perciben avances que oscilan entre
un 60y un 30 % respectivamente. Persiste entonces la inferencia de que estos resultados
estdn asociados a las acciones que vienen ejecutdandose en estas provincias y que han
sido mencionadas anteriormente. A modo de ejemplo, Santa Fe, respecto de la capacita-
cion, ha avanzado en la elaboracion de una serie de manuales: "Inundaciones: terraple-
nes de defensa y medidas de prevencion", surgidos de un Proyecto de Extensién de la
Facultad de Ingenieria y Ciencias Hidricas de la Universidad Nacional del Litoral.

La mala infraestructura, la poca presencia de la policia, las malas practicas del sector
privado y el desempleo son referidos por los encuestados como los principales factores
adversos que dificultan las acciones de la comunidad para la reduccién de los factores
subyacentes del riesgo.

Preparacion de la comunidad para enfrentar una situacion de emergencia (simulacros,
brigadas, equipos, sefalizacion, rutas de escape).

En este item, mientras que la mitad de los encuestados de Santa Fe observan avances
(importante y medio) apenas 2 de cada 10 en San Juan y Mendoza los perciben.

Para el “total pais” este ha sido uno de los aspectos del MAH donde se observan menos
avance, percepcion podria estar explicada porque 8 de cada 10 encuestados han sufrido

24. 1l Carta sobre la Gestién del Riesgo de Desastres.
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pérdidas y afectaciones por desastres en su comunidad desde el 2005, es decir han
tenido una experiencia concreta y de primera mano sobre el tema; la misma cantidad
considera que la probabilidad de un desastre en su comunidad es alta (alta y muy alta),
situacion que los lleva a encarar su cotidianeidad con la certeza de su ocurrencia
dentro de un “horizonte préximo”; algo mas de un 25% opina que ha habido incre-
mentos en las pérdidas y afectaciones en el mismo periodo, escenario que, sin negar
los avances, da cuenta también de lo que queda por hacer; y mas del 50% estima que
el nivel socio econémico de su comunidad es mds bajo que el del resto del pais (pobre
y mas pobre), evaluacion que los ubica, al menos desde su percepcién, en un lugar de
mayor desventaja y vulnerabilidad respecto de los demas.

PRIORIDADES PARA EL MAH2

Como pregunta final de la consulta se expusieron a evaluacion de los consultados 25
temas para trabajar la gestion del riesgo de desastres en su comunidad a partir del
2015. Vemos en la figura 6, cada uno de los 25 temas asociados a las prioridades de
accion del MAH

Grafico 5: Temas priorizados para el MAH post 2015
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Por los resultados obtenidos podria inferirse que la alta valoracidon adjudicada a
“acceso a la vivienda adecuada” se debe a que mayoritariamente los consultados
poseen viviendas deficitarias, muchas de ellas asentadas en terrenos no seguros,
expuestos a desastres, sin acceso a servicios bdsicos y alcanzados por situaciones
irregulares respecto de la tenencia. Ejemplo del primero de los aspectos mencionados es que
cuatro de cada diez consultados poseen viviendas construidas con adobe.
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La identificacion del tema “participacién comunitaria” en los primeros lugares revela el interés
de las comunidades en ser parte de las decisiones que los afectan respecto de la GRD y coinci-
de con las recomendaciones del Pronunciamiento de la OSC? de formalizar e institucionalizar
esta participacion:

¢ poniendo en el centro de atencion a la comunidad para fortalecer su resiliencia, enfati-
zando su rol como referente en la implementacion de las politicas y la evaluacién de sus avances;

¢ institucionalizando mecanismos de participacion de las comunidades vulnerables,
empresas e instituciones no gubernamentales en los procesos de planificacion y gestion
territorial y del riesgo, incluidas las consultas sobre la normatividad, la reconstruccion y la
rendicion de cuentas de las autoridades;

¢ y enfatizando los derechos de las personas y las estrategias que permitan la inclusién
y participacion efectiva de los sectores mas vulnerables (nifios y nifias, mujeres, adultos mayo-
res, personas con discapacidad y pueblos indigenas).

Respecto de la tematica de género, pareciera que existe un gap entre el liderazgo a nivel
familiar y social de las mujeres en general y particularmente, en el trabajo voluntario y solida-
rio frente a desastres, y la existencia de acciones especificas para reducir su vulnerabilidad o
gue tomen en cuenta sus necesidades. El nivel de importancia que ocupa esta cuestion en la
percepcidn de los consultados reforzaria esa hipdtesis.

En cuanto al cuarto tema priorizado, sistemas de alerta temprana, la demanda de los consulta-
dos por trabajar este tema estd en linea con lo referido en el dltimo Informe Nacional?® de
nuestro pais, en el que se observa que, pese a los avances realizados en la materia, adn no
existe una participacion activa de los medios de comunicacion en la difusion de la alerta
temprana, sea por falta de recursos financieros y/o recursos humanos suficientemente prepa-
rados para afrontarlas.

El quinto tema priorizado, informacidn sobre riesgos y medidas para reducirlos, resulta consis-
tente con el andlisis realizado en dicho Informe Nacional referido a ese aspecto, ya que pese al
compromiso institucional adquirido, se evalta que la informacion no se difunde en forma proac-
tiva y que no existen mecanismos establecidos para el acceso y la difusion. Por ultimo, si se hace
el ejercicio de vincular lo expuesto por las comunidades y lo explicitado tanto en el Comunicado
de Guayaquil?” cuanto en el Pronunciamiento de la OSC antes mencionado, puede observarse
gue casi la totalidad de las barreras mencionadas en el caso argentino contindan en el eje de los
desafios pendientes, tal y como se ha manifestado en las recomendaciones para MAH2.

25. Pronunciamiento sobre los avances en la aplicacion del Marco de Accion de Hyogo y recomendaciones para el periodo post-2015
promovido por este proyecto durante la Plataforma Regional para la RRD de Las Américas entre el 27 y 29 de Mayo de 2014. Pronun-
ciamiento sobre los avances en la aplicacion del Marco de Accién de Hyogo y las recomendaciones para el periodo post 2015.

26. Informe Nacional del Progreso en la Implementacion del MAH (2011-2013).

27. Comunicado de Guayaquil, Ecuador, IV sesion de la Plataforma Regional para la Reduccion del Riesgo de Desastres, Guayaquil,
29 de mayo de 2014.
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Dadas las amenazas percibidas por las diferentes comunidades y como producto de las
devoluciones surgié el interés compartido de avanzar en la resolucién de algunas de
ellas.

Los temas en la agenda son tantos como las necesidades que estos sectores tienen, pero
los resultados de las consultas permitieron, de cierto modo, “ordenar” el inicio de algu-
nas acciones.

Las inundaciones, contaminacidon ambiental y manejo de residuos e inseguridad social,
como factores potenciadores del impacto de desastres han sido los temas priorizados
por los consultados. Seleccionados ellos se realizaron los encuentros preliminares para
darle forma a cada plan de accion.

Coincidentemente en las devoluciones, los mismos vecinos, aun reconociendo la necesi-
dad de laintervencion primaria del gobierno local como condicidn sine qua non para la
resolucion “estructural” de los problemas que los aquejan, evaluaron la importancia de
ser agentes de cambio e incidir a partir de sus propias acciones y su propia organizacion.
Estos dos elementos no son nuevos para ellos ya que todos tienen experiencias de parti-
cipacién comunitaria importantes, en uno de los casos desde la misma génesis del
barrio. Sumado a esto, en todas las comunidades existe, con mayor o menor grado de
formalidad, una comisidn o grupo de vecinos que, con mayor o menor acompanamiento
del gobierno local y el apoyo de distintas OSC, trabaja en el mejoramiento de sus condi-
ciones generales de vida.

En ambos casos se observa una alta presencia de mujeres que, sin desentenderse de las
otidianas y, en muchos casos, de su participacion en el mercado de trabajo, “empujan”
de modo muy entusiasta la ejecucion de este tipo de proyectos.

La elaboracion de los planes se ha hecho con la participacién de los asistentes a las
devoluciones de los resultados, hayan sido o no consultados, las organizaciones de la
sociedad civil, los lideres comunitarios y los representantes del gobierno local presen-
tes.

Con independencia de su inclusion y continuidad en el marco de este proyecto, en todas
las comunidades, y a partir de los resultados obtenidos, se avanzé en la elaboracién de
planes de accion con el objeto de tratar de mitigar los efectos de las amenazas prioriza-
das por los vecinos. Sin embargo, luego de un pormenorizado andlisis que incluyd, entre
otros aspectos, los riesgos existentes y los recursos de la comunidad para disminuirlos,
se seleccionaron dos:

¢ Comunidad "Habitat", Ciudad de Recreo, en la provincia de Santa Fe.
¢ Comunidad "Un Techo Para Todos", Ciudad Evita, Municipio de La Matanza, provincia de Bs. As.
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Los objetivos, metas y principales actividades, para cada uno, son los que se resefian a continuacion:

Tabla 2: Objetivos, metas y principales actividades de los planes de accion.

. Un Techo para Todos Recreo
Comunidad - .
Buenos Aires Santa Fé
Reducir el impacto de las Fortalecer la resiliencia de la
inundaciones mediante una comunidad en temas de inundacio-
o gestién adecuada de los residuos nes, tormentas fuertes y otros
Objetivo sélidos y una coordinacién eficaz factores potenciadores del
de la poblacién con su municipio. impacto de desastres.
Concientizar a los vecinos sobre Fomentar la participacién de la
los beneficios que aporta hacer ciudadania en general y de la
un manejo responsable de los mujer en particular para la
residuos sélidos domiciliarios organizacién comunitaria frente a
dentro de la comunidad para inundaciones, tormentas fuertes y
reducir el impacto de las tornados.
inundaciones.
Metas
Fomentar la participacion Promover la resiliencia de la comuni-
ciudadana en general y de las dad en factores potenciadores del
mujeres en particular para la impacto de desastres (inseguridad,
organizacion comunitaria para gestidn de residuos, etc.)
prepararse ante las inundaciones.
Organizar mesas de trabajo Fomentar equipos de mujeres
barrial junto a las OSC, lideres resilientes para la organizacion
barriales, vecinos y gobierno local comunitaria frente a riesgos ante
relativos a la preparacion ante inundaciones, tormentas fuertes y
tormentas fuertes y tornados. tornados.
Capacitar a los vecinos en el Capacitar a los vecinos en la
manejo responsable de los organizacion y fortalecimiento de
residuos para la reduccién del planes de evacuacién en caso de
impacto de inundaciones, inundaciones.
Actividades tormentas fuertes, etc.
principales
Implementar acciones de Organizar mesas de trabajo barrial
separacion de residuos domicilia- junto a las OSC, lideres barriales,
rios y organizacion barrial sobre vecinos y gobierno local relativos a la
RRD e inundaciones. preparacion ante inundaciones,
tormentas fuertes y tornados.
Formar equipo de mujeres lideres
y voluntarias para la organizacion
comunitaria frente a riesgos ante
inundaciones, tormentas fuertes
y tornados.
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Desde que se acordo la realizacién de los planes de accién se continuaron las reuniones
ya iniciadas con los vecinos, a partir de las devoluciones de resultados y se ha avanzado
en la realizacién de varios contactos y reuniones con los gobiernos locales. Estas tienen
por objeto, no sélo buscar financiamiento sino, alcanzar un compromiso explicito de
ellos a fin de lograr la sostenibilidad de los planes en marcha.

Como parte de un intercambio de experiencias y articulacidn con otras comunidades se
ha iniciado la organizacién una red entre todas aquellas que han participado del proyec-
to y estdn ejecutando planes de accidn con objetivos similares. La finalidad de esta
actividad es no sélo intercambiar experiencias sino permitir la identificacién, la com-
prensién empatica y, por qué no, la construccidon de una relaciéon entre quienes en
diferentes lugares de Sudameérica y gracias a la consulta VPL estan trabajando en temas
comunes desde su lugar.




Articulacion del
proceso con una
dinamica nacional
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En un pais federal, como lo es Argentina y con la diversidad de instancias institucionales
ocupadas del tema de GRD, tal como se describiera en el apartado Capacidades, del Capitulo
I, resultaria mas préximo a la realidad hacer referencia a “dindmicas nacionales” que a una
“dinamica nacional”. Considerando esta situacién y la complejidad derivada de ella ha
podido avanzarse en varios sentidos:

¢ Se realizaron reuniones de retroalimentacién de los resultados de las comunidades
de Villa del Parque, Barranquita Sur y Aceria, con el Intendente José Manuel Corral y los
responsables del drea de Gestion del Riesgo y la Agencia Habitat del Municipio de Santa Fe.

Del mismo modo se trabajé en el Municipio de Recreo, donde adicionalmente desde
hace unos meses, por invitacién del gobierno local, se esta participando de los encuentros
de evaluacion diagndstica relativa a la inseguridad, en el marco del Plan Nacional de Partici-
pacion Comunitaria en Seguridad. En estas reuniones participan también el Ministerio de
Seguridad de Nacion, la Universidad Nacional del General San Martin y distintos actores
locales de la comunidad, en estas reuniones se estan tomando en cuenta los resultados de
la consulta VPL. Finalizado el periodo de diagndstico van a desarrollarse acciones que
ayuden a mitigar el problema de inseguridad que se padece en la zona, mediante la elabora-
cién de planes locales de prevencion de la violencia y el delito y la implementacién de meca-
nismos de evaluacidn comunitaria del servicio de policia local, generando espacios de
corresponsabilidad y cogestion del Estado y la comunidad, estos planes contribuiran a los
planes de accién formulados.

¢ Se mantuvieron contactos con la Secretaria de Desarrollo Social y de Ciencia,
Tecnologia y Politicas Educativas del Municipio de La Matanza, para compartir la percepcion
de las comunidades de Los Ceibos y Un Techo Para Todos, se tiene el compromiso de que
estas percepciones serdn tomadas en cuenta en su planificacién.

En reunién con DNPC, en la que también estaban presentes CRA y CISP, se presenta-
ron los principales hallazgos, que estaran incluidos en el préximo Documento Pais 2014 y
servirdn para relevar las voces locales en este documento de suma utilidad para la planifica-
cién de la GRD a nivel nacional.

e Se participé de la XI y Xll Reunidn de la Plataforma Nacional para La Reduccién del
Riesgo de Desastres en Argentina, encuentro en el que se expusieron los avances en la priori-
dades del MAH percibidos por las comunidades.

e Se participd de la IV Reunién de la Plataforma Regional para la Reduccién del
Riesgo de Desastres de Las Américas convocada por la Oficina de las Naciones Unidas para
la Reduccién de Riesgos de Desastres en Guayaquil, Ecuador; junto con la delegacién Argen-
tina coordinada por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

e Esta prevista la presentacion a la prensa local de los resultados alcanzados en este
proyecto con enfoque en tomar la atencién del Estado en todas las instancias y las OSC.
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La primera reflexion que surge, no sélo como conclusién del informe sino como
producto de todo el proceso que culmina en la presentacién de este documento, es
gue VPL aparece como una herramienta fundamental para acelerar el avance en la
realizacién de acciones tendientes a la RRD en las comunidades, tanto por su cardc-
ter de evaluacién independiente cuanto porque pone en el centro de la escena a las
personas y comunidades vulnerables. Tanto es asi que se espera poder utilizarla en
otras instancias de diagndstico con otros socios, tal como podrian ser los gobiernos
locales u otras OSC.

A partir de ello, los resultados revelados en las comunidades consultadas reflejan
limitados avances en la implementaciéon del MAH; poniendo fundamental foco en
aqguellas provincias donde se reflejan situaciones mas favorables a partir de una
estrategia y una estructura gubernamental con mayor especificidad en materia de
RRD desde el Estado.

Es asi que, en relacidn a las diferentes instancias de gobierno, las personas en “la
primera linea” han observado una pobre gobernanza local, sub-nacional y nacional,
con foco en cierta indiferencia publica y la corrupcién aparecen como “barreras”
gue dificultan la GRD. Esta situacion debiera llevar a la reflexién a los interlocutores
institucionales (gobierno local: municipios, gobierno sub-nacional: provincial,
gobierno nacional) a fin de restablecer o reforzar lazos de confianza con los veci-
nos28, en general y, en particular, incrementar la coordinacién estatal frente a las
situaciones de desastre.

Respecto de la equidad de género en relacion a la participacién de la GRD es aun
uno de los grandes desafios pendientes de resolucidon frente a la reduccion de la
brecha entre el liderazgo a nivel familiar y social de las mujeres en general y particu-
larmente, en el trabajo voluntario y solidario frente a un desastre, y la existencia de
acciones especificas para reducir su vulnerabilidad.

En otro orden, se espera lograr experiencias locales que sirvan como mejores practi-
cas para ejemplificar el abordaje de ciertas amenazas identificadas desde las comu-
nidades. Es alli que los planes de accidon comunitarios elaborados HPHA en esta
experiencia centrados en las inundaciones, la contaminacién ambiental, el manejo
de los residuos y la relacién entre ellos, sea una iniciativa que sirva para fortalecer
la cooperacion entre los distintos actores involucrados y posicione a las personas en
situacion de riesgo en el centro del proceso de toma de decisiones y en el disefio de
acciones de este tipo.

Un andlisis pormenorizado de los resultados obtenidos, respecto de las prioridades

28. Entrevista realizada a la Dra. Claudia Gatti, Coordinadora Operativa para América Latina y el Caribe del CISP, mayo 2014.
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de accién del MAH y las propuestas el MAH2 , permiten recomendar la importancia de:
Para la participacion comunitaria

¢ Fortalecer la institucionalidad en el nivel local y la organizacién de la comuni-
dad no sdlo en acciones de preparacidon ante emergencias sino también en la estima-
cién, prevencion y RRD.

¢ Crear programas de apoyo a gobiernos locales en el desarrollo de la GRD que
contemplen la participacion de las OSC.

e Promover marcos que institucionalicen la GRD a nivel local; es decir, contar a
nivel local con un respaldo legal e institucional que garantice la organizacién de la
poblacién con su municipio para la GRD, tal como ya el Documento Pais 2009, elabora-
do por la CRA planteaba, entre las propuestas para la prevenciéon y preparacion en el
nivel local.

Para las evaluaciones de riesgos

* Trabajar en la elaboracién de diagndsticos locales y regionales elaborados de
manera participativa; relevar, recopilar y sistematizar diagndsticos existentes; generar
informacion sistematizada, especificamente destinada a los diferentes grupos socia-
les/instituciones locales con el fin de propiciar una percepcion de la RRD mas ajustada
a las realidades locales, reforzando el conocimiento y la evaluacion de ésos riesgos.

Para la difusion de las medidas de reduccion de riesgos

¢ Incrementar el conocimiento y difusion de las medidas de RRD, reforzando la
linea correspondiente a “informacion, educacién y comunicacion”, generando espacios
de capacitacion, discusion del marco conceptual sobre la GRD y las posibilidades de
intervencién, tanto de los distintos niveles de gobierno como de las propias comunida-
des afectadas?.

e Generar una participacidon activa de los medios de comunicacién en la
difusion de la alerta temprana y en su manejo eficaz, en linea con lo referido en el
ultimo Informe Nacional®, favoreciendo la disposicidn de recursos financieros y huma-
nos suficientemente preparados para afrontarlas.

En un punto especifico al finalizar este informe, HPHA como organizacidn especializada
en el acceso a la vivienda y al desarrollo del habitat adecuado - en especial interés en

29. Documento Pais: Riesgos de desastres en Argentina, 2009, Cruz Roja Argentina, Capitulo 9.
30. Informe Nacional del Progreso en la Implementacién del MAH (2011-2013).
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la relacion en la RRD con el acceso a la tierra segura y a los entornos urbanos - es de
principal interés concluir la importante necesidad de priorizar en todo campo de estu-
dio referido a la RRD desde sus diferentes abordajes (Estado, academia, OSC y otros) el
enfoque en la vision de fortalecer programas, estrategias y disefio de politicas publicas
tendientes a mejorar el acceso a la vivienda adecuada y a la tierra segura por medio
indiscutible de la participacién comunitaria. Todos estos aspectos fundamentados en
los resultados principales mencionados por las comunidades afectadas por riesgos de
desastres.

La vivienda adecuada y la tenencia tierra segura permite asentar los cambios necesarios
para que se evidencie una RRD en forma sostenible y en el largo plazo, sin olvidar a esto
incluir un fortalecimiento de la GRD desde las comunidades y en articulacion con la OSC
y el Estado. Es por ello que el acceso a la vivienda consolida todos los cambios y desarro-
llos, y permiten un circulo virtuoso que no solo enfoca en los temas de riesgos sino que
permite combatir el principal factor de riesgo frente a desastres: la pobreza.

Como conclusion final y retomando la primera idea de este apartado, es aspiracion de
guienes hemos intervenido en la elaboracién de este proyecto que el documento que
hoy se presenta sea un insumo Util para todos aquellos que trabajan en la GRD, favorez-
ca el didlogo y la comunicacion entre ellos, propicie mejoras en las capacidades de la
sociedad civil en monitoreo, investigacion, analisis e incidencia pero principalmente
aporte a un trabajo fecundo que permita una reduccién significativa del riesgo de
desastres en poblaciones, dentro de nuestro pais, que ya han perdido demasiado.
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Anexos

Informacion m Representacion

Personas consultadas
de la comunidad,
instituciones y/o

empresas y del
gobierno local
por sexo

Personas consultadas
segun edad

Personas consultadas
segun tipo de actor:
comunidad, instituciones
y/o empresas y del
gobierno local

Porcenta-
jesy can-
tidades

%

%

Tipo de Instituciones | Recuento 0 9 15 24
entrevistado | y/0 empresas| o; gentro de Tipo
de entrevistadg ,0% 37,5% | 62,5% 100%
% dentro de Sexo ,0% 12,9% | 10,2% 10,9%
Gobierno Recuento 1 11 19 31
Local i
% dentro de Tipo
b entrevistadg 3,2% 35,5% | 61,3% 100%
% dentro de Sexo | 33,3% 15,7% | 12,9% 14,1%
Comunidad | Recuento 2 50 113 165
% dentro de Tipo
b entrevistadg 1,2% 30,3% | 68,5% 100%
% dentro de Sexo | 66,7% 71,4% | 76,9% 75%
Total Recuento 3 70 147 220
% dentro de Tipo
b entrevistadg 1,4% 31,8% | 66,8% 100%
% dentro de Sexo | 100% 100% | 100% 100%
Menor de 11 12-17
2% 2%

—

mayor
de 60
12%

26-60

Gobierno local
14,09%

Instituciones
y/o empresas
10,91%

Comunidad

75%
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Informacion m Representacion

Tiempo de vida
en la comunidad

Personas consultadas
que hablan
otros idiomas
(excluyendo el espafiol)

Material de
construccion
utilizado en la
vivienda

Cantidad
de anosy
porcentaje

Porcenta-
jesy can-
tidades

Cantidad

é¢Hace cuanto tiempo vive en la comunidad?

7a10
10%

4a6
6,36%

Sin datos 5%

AN

l1a3

6,36%

11a20
16,36%

21a

mas afios
55,91%
Validos Frecuencia %
Guarani 17 7,7
Quechua 1 0,5
Total 18 8,2
Adobe
Alvaneria
Bahareque
Bambu/Guadua
Calamina
Carton
Esteras
Hule
gl B
Lona
Madera
Piedras
Quincha
Tapia
Terciada
Zinc
Otro -
R 923 &8 § 8




Informacion m Representacion

Tipos de fendmenos
predominantes en
las comunidades
consultadas

Nivel
socio-econdmico

%

Porcenta-
jesy can-
tidades

Geodinamico

interna lihaies
Geodinamico [{INE\[pY:Xe[e]\|S/MRBIV//S
externa INTENSAS/VIENTOS FUERTES
L CONTAMINACION/DELINCUENCIA
RUECCE \/0LENCIA/FAMILIAR
O o o 0o o o o o9
o — (&) (2] < n O ~ 0
éComo es su nivel e
socio econémico S L A
iy de su comunidad
i Ze(:z:::'lc:‘rildaalf?e =4 en comparacion al
. resto del pais?
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Mas pobre 13 5,9 27 12,3
Pobre 24 10,9 100 45,5
Igual 120 54,5 56 25,5
Mejor 47 21,4 29 13,2
Mucho mejor 5 2,3 0 ,0
Sin datos 11 5,0 8 3,6
Total 220 100,0 220 100,0
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Informacion m Representacion

¢Qué tan probable e
intenso puede ser un
desastre en su
comunidad?

Cambios en las
pérdidas y afectaciones
por desastres en la %
comunidad desde
el 2005

Muy alto
Alto
Medio
Poco
Minimo

Sin datos

0%

10%

20%

30%

40%

50%

Incremento
sustancial
de pérdidas

Incremento
de pérdidas

Ningun
cambio

Alguna
disminucién

Disminucion
sustancial

Sin
datos

0%

10%

20%

30%

40%

50%
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Informacion Representacion

Voluntariado en emergencias

Género: Rol activo de mujeres y nifias / Acciones para...
Probable afectacién de los mercados locales en situaciones...
Poblaciones Vulnerables: Acciones para reducir las...
Desastres pequefios, mediano, cotidianos y recurrentes
Elaboracién de mapas para el ordenamiento territorial
Desarrollo de capacidades, educacion y difusion de la...
Alianzas con empresas privadas para reducir los riesgos

% Recursos y capacidades locales
Impacto social de los desastres

Revaloracién de conocimientos ancestrales

NNA: Generacion de oportunidades

Informacion sobre riesgos y medidas para reducirlos
Derechos y vulr

Acceso a vivienda adecuada

Proteccién de medios de vida
Sistemas de alerta temprana
Riesgo urbano

Seguros ante desastres

i
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Informacion

Acciones mas
mencionadas segun
prioridades de
accion del MAH

Barreras mas
mencionadas segun
prioridades de
accion del MAH

Top five de temas
seleccionados para
trabajar la GRD en

la comunidad

Representacion

Organizacién comunitaria

Prioridad 1: Velar por que la reduccién del riesgo de desastres
constituya una prioridad nacional y local con una sélida base
institucional de aplicacion

Fortalecimiento de capacidades
Sensibilizacién
Campaiias

Prioridad 3: Utilizar el conocimiento, la innovacion y la
educacion para establecer una cultura de seguridad y
de resiliencia a todo nivel

Mantenimiento de servicios basicos
Municipios proveen patrullas
Infraestructura para la RR

Manejo de residuos

Alianzas

Mejoras en las escuelas

Prioridad 4: Reducir los factores
subyacentes del riesgo

Pobre gobernanza local

Pobre gobernanza (a nivel gobierno central)
Poco compromiso dentro de la comunidad
Limitados recursos financieros

Corrupcion

Prioridad 1: Velar por que la reduccién del riesgo de desastres
constituya una prioridad nacional y local con una sélida base
institucional de aplicacién

Indiferencia publica

Prioridad 3: Utilizar el conocimiento, la innovacion y la
educacion para establecer una cultura de seguridad y
de resiliencia a todo nivel

Poca presencia de la policia
Malas précticas del sector privado
Desempleo

Mala infraestructura (caminos;
servicios sociales...)

Prioridad 4: Reducir los factores
subyacentes del riesgo

Acceso a vivienda adecuada
Participacion comunitaria

Género: Rol activo de mujeres y nifias / Acciones para reducir las vulnerabilidades especificas de mujeres y nifias

Sistemas de alerta temprana

Informacién sobre riesgos y medidas para reducirlos







A sy @
DV H i
' ' ' pag EHEgatnidad®
Argentina

Mayor informacion contéactenos a:

Habitat para la Humanidad Argentina

Domicilio: Esmeralda 3430, Florida, Vicente Lopez.
Teléfonos: (011) 4859.0154 / 4760.5810
Correo-e: oficinanacional@hpha.org.ar
www.hpha.org.ar




